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Sobre este guia

Nesta secdo vocé encontra informacdes basicas para facilitar o uso do
guia. O guia n&o substitui o treinamento, mas sistematiza o uso do
Sistema através dos seus processos de trabalho.

Tenha, neste guia, um bom companheiro, pronto a tirar suas duvidas
sobre o uso Ambiente para suporte a Educacdo Sem Distancia (ESD) da
PROCERGS.

Objetivo

Orientar usuarios, iniciantes e experientes, quanto a operagdo do
ambiente de Suporte a Educacdo Sem Distancia Livre: ESD-
PROCERGS e esclarecer duvidas sobre seu funcionamento.

Estrutura do guia

O conteudo deste guia esta distribuido em seis secbes. A seguir vocé
recebe um resumo das informacdes de cada uma delas, as convencdes
utilizadas e sugestbes para uso.

Informacdes gerais sobre o Descreve afinalidade do sistema, seus
ESD-PROCERGS recursos e conceitos gerais

Como gerenciar 0 sistema Apresenta instrucdes para o
administrador criar e gerenciar cursos no

ambiente.
Como interagir com o Apresenta a forma como vocé se
sistema comunica com o sistema

Como atuar como formador Apresenta 0s recursos para apoiar a
atuacdo do formador na construcéo de
cursos e seu desenvolvimento.
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Convencoes

O guia solicita atencdo especial para algumas informacdes destacadas
por caixas sombreadas, usando as convenc¢des apresentadas a seguir.

A | Destaca cuidados exigidos na operacéo e informacdes importantes.

ATENCAO
Apresenta sugestfes praticas de uso, obtidas junto a usuarios
experientes.
DICA
l@ Aponta assuntos relacionados ao item que vocé estd lendo ou
— recomenda leituras adicionais.
REFERENCIA

Sugestbes para uso do guia
As sugestdes abaixo orientam e facilitam a leitura do guia. Identifique o

gue vocé quer saber e va direto a secdo de seu interesse.

Para conhecer os recursos para administracao
do sistema

Leia, na secdo 2: Como administrar o ambiente ESD.

Para conhecer os recursos do sistema

Leia, na secdo 3: Como interagir com o ambiente ESD.

Para entrar em um curso do ambiente ESD

Leia, na secao 3, o topico Como ingressar no ambiente.

Para criar um curso no ambiente

Leia, na se¢do 4: Como atuar como formador.
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1 - InformacoOes gerais sobre o
ESD-PROCERGS

Introducéo

O Educagdo Sem Distancia (ESD) é um ambiente para realizagdo de
cursos a distancia através da Internet, baseado no ambiente TelEduc. O
ambiente base, TelEduc, foi desenvolvido no Nucleo de Informatica
Aplicada a Educacdo do Instituto de Computacdo da UNICAMP
(NIED/UNICAMP), sob a orientacdo da Proft. Dra. Heloisa Vieira da
Rocha, como um projeto cujo objetivo era desenvolver um ambiente para
apoiar a formacdo de professores a partir de uma metodologia
construida com base na andlise das varias experiéncias presenciais
realizadas pelos profissionais daquele nucleo.

Por ser desenvolvido como software livre, permite a sua instalacéo,
modificacdo e adaptagéo a outras situacdes além daquelas previstas
inicialmente no projeto.

Apresentacao

Nome
ESD-PROCERGS

Objetivo

Apoiar a criagdo e oferecimento de cursos a distancia.

Produtos/servigcos

O ESD-PROCERGS, ambiente para apoiar cursos a distancia, oferece
diversos recursos para criacdo e participacdo de cursos via Internet.

! GNU General Public License - O TelEduc é um software livre; vocé pode redistribui-lo €/ou modifica-1o sob os
termos da GNU General Public License versdo 2, como publicada pela Free Software Foundation.
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Versao 3.0

TelEduc & um ambiente de ensino a distédncia pelo qual se pode realizar cursos
da Intemet. Esta sendo desenvolvido comjuntamente pelo Nicleo de
atica Aplicada & Educagdo (Nied) e pelo Instituto de Computagéo (IC) da

Figura 1 — Pagina inicial do ESD-PROCERGS

Conceitos gerais

Apresenta os conceitos que fundamentam o ESD. Familiarize-se com o
significado desses conceitos. Eles serdo detalhados ao longo deste guia.

Papéis dos usuarios

O ESD permite que seus uUsuarios possam exercer quatro papéis:
administrador, coordenador, formador e aluno. O acesso aos recursos do
ambiente é dependente do papel atribuido ao usuario. O Administrador
€ o responsavel pela criacdo de cursos e gerenciamento do ambiente.
Ao criar um curso, o Administrador indica um Coordenador para o curso.

O Coordenador de curso define quem seréo os formadores e gerencia
as inscri¢cdes, cronograma do curso, etc. O Formador é a denominacao
atribuida ao professor, aquele que ministra e acompanha o curso,
enquanto o Aluno é aquele que frequienta um curso.

Recursos do ambiente

Os recursos do ambiente estéo distribuidos de acordo com o perfil de
Seus USUArios.
Recursos disponiveis para alunos e formadores

Estrutura do Ambiente

Contém informag6es sobre o funcionamento do ambiente de
cursos a distancia.

Dinamica do Curso

Contém informagfes sobre a metodologia e a organizagdo
do curso.

Agenda

E a pagina de entrada do curso com a programacao de um
determinado periodo.

Atividades

4 « 1-Informagdes gerais sobre
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Apresenta as atividades a serem realizadas durante o curso.
Material de Apoio

Apresenta informagdes Uteis relacionadas a temética do
curso, subsidiando o desenvolvimento das atividades
propostas.

Leituras

Apresenta artigos relacionados a tematica do curso e
algumas sugestdes de textos, revistas, jornais, enderecos na
Web, etc.

Perguntas Frequentes

Contém a relacdo das perguntas realizadas com maior
freqiiéncia durante o curso e suas respectivas respostas.

Parada Obrigatéria

Contém materiais que visam desencadear reflexdes e
discuss@es entre os participantes ao longo do curso.

Mural

Espaco reservado para todos 0s  participantes
disponibilizarem recados e informagBes réapidas,
consideradas relevantes no contexto do curso.

Féruns de discussao

Permite acesso a uma pagina que contém os topicos em
discussdo naquele momento do andamento do curso,
permitindo o acompanhamento da discussao através da
visualizacdo de forma estruturada das mensagens ja
enviadas e a participacdo na mesma por meio do envio de
mensagens.

Bate-papo

Permite uma conversa em tempo real entre os participantes
(alunos e os formadores).

Correio

Sistema de correio eletrdnico interno ao ambiente. Todos os
participantes de um curso podem enviar e receber
mensagens através deste correio, quando conectados ao
ambiente.

Grupos

Permite a criacdo de grupos de pessoas para facilitar a
distribuicdo e realizacéo de tarefas de forma colaborativa.

Perfil

Apresenta um formulario cujas respostas resultam na
descricdo do perfil dos participantes. Através deste recurso,
0 usuario também pode editar seus dados pessoais e alterar
sua senha.

Diéario de bordo

Espago para o aluno descrever, registrar, analisar seu modo
de pensar, expectativas, conquistas, questionamentos e
suas reflexdes sobre a experiéncia vivenciada no curso e na
atividade de cada dia. As anotacdes dos alunos poderdo ser
lidas e comentadas pelos formadores.

Educacé&o sem Distancia — Ambiente TelEduc
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* Portfélio

Nesta ferramenta o0s participantes do curso podem
armazenar textos e arquivos a serem utilizados ou
desenvolvidos durante o curso, bem como encaminhar para
avaliagdo e comentarios pelos formadores.

e Acessos

Fornece um conjunto de relatérios que permitem o
acompanhamento da freqiiéncia de acesso dos usuarios ao
curso e as suas diversas ferramentas.

* Configurar

Permite acesso ao recurso Alterar senha e Selecionar
Idioma.

* Intermap

Permite aos formadores visualizar a interacdo dos
participantes do curso nas ferramentas Grupos de Discussdo
e Bate-Papo.

Recursos disponiveis apenas para formadores

Além dos recursos anteriores, os formadores do curso tém acesso a
outras ferramentas cujo objetivo é facilitar o processo de administracéo
de um curso.

* Administracéo

Permite aos formadores disponibilizar materiais nas diversas
ferramentas do ambiente, bem como configurar op¢cdes em
algumas delas. Permite ainda gerenciar as pessoas que
participam do curso. As ferramentas disponibilizadas dentro
de Administracdo sdo: Marcar Ferramentas, Enviar Senha e
Gerenciamento do Curso, Inscri¢cdes, Alunos e Formadores

* Suporte

Permite aos formadores entrar em contato com o suporte do
Ambiente (administrador do ESD) através de e-mail.

¢ Visado de aluno / Visao de Formador

Permite que os formadores acessem a visdo do aluno, sem
necessidade de ingressar com o login de aluno.

6 ¢ 1-Informagdes gerais sobre o ESD-PROCERGS Educacé&o sem Distancia — Ambiente TelEduc



2 - Como administrar o sistema

Introducéo

O administrador do ESD é aquele que tem a atribuicdo de criar os cursos
e gerenciar sua situacdo. A pagina de Administracdo s6 pode ser
acessada pelo administrador do sistema, através do login e senha
atribuidos durante a instalagdo do ESD. A fig.2 apresenta a tela inicial da
Pagina de Administracao.

em Pagina da Administracdo

Criacao de Curso Estatisticas do Ambiente

Editar Cateqorias Consulta & Base de Dados

Selecionar Cateqoria dos Cursos Cadastro de Idiomas

Extracdo de Curso Cadastro de testo da Ajuda

Insercao de Curso Configurar dados institucionais

Seleclonar Idioma Padrio Atualizar lista de responsdvels pelo ambiente
Trocar Lodgin LAlteracido de Senha da Administracin

Figura 2 — Pagina de Administracéo

Criacao de cursos

Para criar um curso, o administrador devera informar o nome do curso,
nome do coordenador e o nimero de formadores, além de criar um login
para o coordenador.

Educacdo sem Distancia — Ambiente TelEduc 2 - Como administrar o sistema ¢ 7



Criagao de Curso

Dados do Curso
Horme do Curso: |

MNdmano die Alunos:

Canegaria: | Area de Sistermas Agricolas =]
Se yoce desela oriar uma nova categoria, preencha o nome da nova categoria abaiso. A cateqgoria escolhida acima sera
dasconsiderada.
MNowa categaria: |

Dados do Coordenador do Curso
Noma do Coordenador: |

E-mail: |

Legin:

Crigr Cursa | Cancelar |

Figura 3 — Administracdo: criagdo de cursos

ApOs a criacao do curso, o coordenador recebera um e-mail informando
a senha e o endereco WEB (URL) para acesso ao curso. Com estas
informagbes, ele devera ingressar no ambiente ESD e informar,
inicialmente, seus dados pessoais (fig. 4).

7&6 Dados Pessoais do Coordenador do Curso
dee

Esta é a primeira vez que vocé acessa o curso Teste no Ambiente TelEduc,
Por favor, preencha os seus dados pessoais.

(*) Indica os campos que s30 obrigatdrios,

Mame: |Mn,'n *

R.G. =

Data de Mascimento: [311279 * faxemplo: 2014 202000)
Sexn. & CF

E-mail: | oo u g -

Telefone

Enderego: | '

Cidade | B

Estado .
Pais *

Profisséo |

Local de Trabalho |

Figura 4 — Dados pessoais do Coordenador do Curso

A tela seguinte (fig.5) solicita as informagbes gerais do curso, como
objetivos do curso, publico-alvo, critérios de selegdo e cronograma.
Preencha e clique no botdo Continuar.

8 « 2-Como administrar o sistema Educacdo sem Distancia — Ambiente TelEduc



mé‘ Informacdes Gerais do Curso
due

Por favor, preencha as informacdes gerais do seu curso.
0 preenchimento de todos os campos do formulario & obrigatdno, pois
todas essas informagdes ficardo disponiveis na Pagina de Entrada do curso.

Nome do Curso: [Teste - TelEduc

Dbjetivos do Curso: ;_'
=

Publico Ako: =l

=

Tipo de Inserigéo: |

Iniclo do periodo de inscrigdo: | Fim do periodo de Inscrigdo: I
Drata Inicial do Curso: | Data Final do Curso: I

Figura 5 — Informacdes Gerais do Curso

A tela da fig. 6 permite que o coordenador selecione quais as
ferramentas (recursos) que serdo oferecidos no curso. Selecione as
ferramentas desejadas e clique no botdo Continuar.

Pl

Escolha das Ferramentas do Curso

Por favor, escolha as ferramentas que vocé deseja utilizar no seu curso.

Estrutura do Ambiente
(Femamarnia Corigaténa)

Dindrmica do Curso
Fermamenta Cbsgatina)

[ Agenda

(Fermamenta Dbsigainia)

Contém informagdes sobre o funcionamento do ambiente de cursos a

distancia.

Contém inl‘nrma;ﬁes sobre a melodologia e a org EI‘IlIﬂgﬁU do curso

'E a pagina de enfrada do curso com a programagdo de um determinado

periodo.

F Atvidades

W material de Apoio

Apresenta as alividades a serem realizadas durante o curso

Apresanta Informagdes atels relacionadas a temdtica do curso,
subsidiando o desenvolvimento das alividades propostas,

F Laituras

W Pargunlas Frequenles

Apresenta arigos relacionados & tematica do curso e algumas sugesties
de revistas, jomais, enderegos na Web, efc.

Contém a relagao das perguntas realizadas com malor freguéncia durante
0 CUrS0 @ 5Uas respectivas respostas,

¥ Parada Obrigaidria

W mural

F Fdmns de Discussio

Contém materiais que visam desencadear reflexies e discussies enfre
os parfipanies ao longo do curso,

Espago reservado para todos os paricipantes disponibilizarem
informagdes consideradas relevanies no contexdo do curso

Permile acesso a uma pagina que contém os tpicos em discussio

naguele momento do andamento do curso, permitindo o
acompanhamento da discussio atraves davisualizagio de forma
esirulurada das mensagens 4 enviadas e a parlicipagdo na mesma por

Figura 6 — Escolha das Ferramentas do Curso

Educagéo sem Distancia— Ambiente TelEduc
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9 Vocé podera alterar as informagcdes sobre o curso ou selecao das ferramentas a
gualguer momento, através do menu Administracao!

Apbs a escolha das ferramentas, clique em Concluir e o sistema
apresentara a tela da fig.7, informando que tudo foi informado
adequadamente e liberando o acesso ao curso.

Pl e

Todos os dados foram inseridos corretamente.
Fara entrar no curso cligue no botdo abaixo,

Entrar no Curso

Figura 7 — Curso criado!

Um curso criado passara a fazer parte do menu Cursos em andamento,
na tela inicial do ESD (fig. 8).

Cursos Contatos

Cursos em andamento

Cursos com inscricies abertas :ﬂumhiente d_E suporte para
nsino-aprendizagem a distancia

Cursos ji oferecidos

Como criar um curso Processamento de Dados do Rio
Fanige do Sul - PROCERGS

Servidor: 200.198.128.240

Versdo 2.0.6

Figura 8 — Menu Cursos

Editar Categorias

Os cursos podem ser agrupados por Categorias. O recurso de Editar
categorias permite a cria¢cdo de novas categorias (Fig.9)

10 « 2- Como administrar o sistema Educacdo sem Distancia — Ambiente TelEduc



am FPadina da Administracio

Editar Categorias

Mova categoria: I ':’iﬂ"l

Categorias existentes:

I™ Cursos PROCERGS (Reromes)

[ Cursos Rede Escolar Live (Benormear

[ Projeto AMIA (Procergs,Ufigs/\Ulkbra) (Renomesr)
Apagar I

Cancalar |

Figura 9 — Editar Categorias

Selecionar categorias dos cursos

Um curso pode ser trocado de categoria. Para isto, basta clicar ao lado
da categoria, selecionando a nova desejada (Figura 10)

em Pagina da Administracio

Selecionar Categoria dos Cursos

Nerfuma categoria fol cadastradal

& Tecnologia coma Feourso no Desanvolvimento da Atuag3o do Profiessor | Cursos Reds Escolar Livie =
testechr | Cursos PROCERGS ]
AT ICursus Rede Escaolar Lira 3 Cursos PROCERGS

Cursos Fede Escolar Livre
ACT-Aprendenda com a Informatica |Cursns Fiede Escolar Livre Frojeio AllA (Procengs{Uirgs/Ulbra)

Aprendenda sobre mapas concetuals |Cursns Fede Escolar Livre
aprendizagem do aluno surdo na Lingua Porfuguesa em amoientes

riarmatizades | Cursos Rede Escalar Livie =l

Figura 10 — Selecionar categorias

Extrac&o de cursos

A operacdo de extrair um curso do ambiente remove os dados e
arquivos relacionados ao curso escolhido para uma éarea isolada do
ambiente, da qual podem ser retirados sem causar danos ao ambiente
ou aos demais cursos nele armazenados. Consequentemente, 0 curso
ndo pode mais ser acessado pelo ESD. A figura 11 apresenta o
processo de extracdo de um curso criado no ESD.

Educacdo sem Distancia — Ambiente TelEduc 2 - Como administrar o sistema « 11



€m Pagina da Administracio

Extracdo de Curso

Fase 1 - Coplando dados e arquivos
Copiando: 'eleduc.table’ ... Okl

Copiando: 'curso32.table’ ... Ck!

Coplando: Arquivos do Cursa .., Ok!

Fase 2 - Removendo o curso do ambiente
RFemovendo dados do Curso da Basa .. Okl
Remavendo dados do Curso da Base ... Ok!

DOperagdo completada com sucessol

Figura 11 — Extracdo de cursos

Insercao de cursos

O ambiente ESD permite a inclusdo de cursos anteriormente extraidos.
A tela inicial (figura 12a) permite a sele¢&o do curso a ser inserido, e a
figura 12b mostra o resultado da insergcdo de um curso.

P

Insercdo de Curso

Fagina da Admiristragso

Selecone abaixo 0 curso a ser inserido® no ambiente TelEduc:

linggsBasico =]
Insem Cancelar I

(@)
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Insercdo de Curso

Criando diretdno para os arguivos do curso... Ok!

Coplando arguivos para novo diretona,,, Okl

Arualizando cddigo do curso.., Okt

Criando banco de dados... Okl

Inserindo todas as tabelas do curso no banco de dados criado... Ok!

Obtendo informacdes do curso para atualizag3o da tabela TelEduc.Cursos... Okl
Apualizando tabaela TelEduc.Cursos com informacdes do curso insernido... Ok!
Apagandao arguivos desnecessarios... Okl

Arancdo @ Os arquivos utilizados na insergdo do curso ndo foram apagados

Operacao completada com sucessol!

vora |

(b)

Figura 12 — Insercéo de cursos

Selecionar Idioma padrao

Esta versdo do ambiente ESD permite a selecdo dos idiomas Portugués,
Espanhol e Inglés para a apresentacéo dos menus, conforme apresenta
a figura 13.

6% Fagina da Administragdo

Selecionar Idioma Padrio

Selecione abaixo qual idioma deseja que seja a primeira a ser exibida ao ser acessada a pigina principal
Idioma; lm?r_i_

M| Coot

Figura 13 — Selecionar idioma padréo

Consulta a base de dados

Todas as interacdes que ocorrem no ambiente ESD, séo registradas em
um Banco de Dados. Este banco pode ser consultado através de
comandos em SQL, conforme a fig. 14.
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Em Fagina da Administracio

Consulta a Base de Dados

Comsulia 50L:
=
=

Base de Dados:

Todos os Cursos =

Ervdiar I Cancelar

Anaiapies:
-
=

Apagar anolaclies |

Figura 14 — Consulta ao banco de dados

Cadastro de Idiomas

Permite a selecdo do idioma (Portugués, Inglés ou Espanhol) para
cadastrar os textos e menus dentro do ambiente de um curso (Fig. 15).

Ao selecionar um determinado recurso, é apresentada uma janela de
edicdo, permitindo alterar todos os menus do ambiente.

€m Fagina da Administracdo

Cadastro de Idiomas

Selecione o idioma para cadastrar os textos:
Polugués = |

Selecione a ferramenta:
| Gengiicas =|

& Editar T Wisualizar

Confinuar |  Cancelar |

* Serd axibide o taxte base (portuguds) adma de cada campo

Figura 15 — Cadastro de Idiomas

Cadastro de texto de Ajuda

Permite alterar ou incluir textos de Ajuda para cada um dos recursos do
ambiente, permitindo a selecdo do idioma e uma ferramenta em
particular (fig. 16).
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Pl

Fagina da Administracio

Cadastro de texto da Ajuda

Selecione o idioma para cadastrar os textos:

Pecuguas = |
Selecione a ferramenta:

Estutura do Ambiente =l

# Editar © visualizar

# wizido do Aluno T is3a do Formador

Coftinuar Cancelar

Figura 16 — Cadastro de texto da Ajuda

Selecionada uma determinada ferramenta, o sistema permite que seja
criada uma nova pagina padrdo para aquela ferramenta (fig. 17),

apresentando uma janela de edicdo como a da fig. 18.

Pl e

Pagina da Administracio

Cadastro de texto da Ajuda

[dioma: Portugués

Ferramenta: Estrutura do Ambiente
Modo de visualizaclo: Yisdo do Aluno

Nanhuma pagina encontrada

Cancels | Ciiar nowva phging * |

¥ < jo escolher esza opgio, vood eskard criando uma nowa pagina no idicra padrdo, oo seja, poftugues, Mesmo que
tenha selecionado previamenks cutro idioma,

Figura 17— Cadastro de texto da Ajuda para uma determinada ferramenta

Cadastro de texto da Ajuda

[dioma: Portugués
Ferramenta: Estrutura do Ambiente Cancelar
Modo de visualizasdo: Yisae do Aluno

1:

isualizar | Akerar | Cancslar

Figura 18 — Cadastro de texto da Ajuda — criando uma nova pagina

Configurar dados institucionais

Permite alterar os dados institucionais da empresa responsavel pelo
servidor (fig. 19. Estes dados sédo apresentados na péagina inicial de

Educacé&o sem Distancia — Ambiente TelEduc
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acesso ao ambiente ESD. No nosso caso, esta empresa € a
PROCERGS.

Configurar Dados Instituicionais

Mome:
|Cu.=u de Frocessamento de Dados do Rio Grande do Sul - PROCERGS

Informacies (endereco, telefone, e-mail, etc. ):

Praga dos Acorianos 5/ N I- |
FPoOrto ill’:g].'l’-_' - RE - Era=il

CEF D0010-340

Endereco na Internet (URL): (exemplo: http:/ /weww.nied.unicamp.br)

|htt|:| i procergers.govbr

Alterar Desfazer
“oltar

Figura 19— Dados Institucionais

Atualizar lista de responsaveis pelo ambiente

Permite que o Administrador do servidor defina ou altere os
responsaveis pela manutencédo e suporte do ambiente ESD (fig.20, ou
seja, aquelas pessoas que receberdo as mensagens dos usuarios,
relatando problemas na operacdo do ambiente.

Atualizar lista de responsaveis pelo ambiente

& lista abaivo contem os responsaveis pelo ambiente na sua instituicdo (como, por exemplo, 0 administrador do sistema e
&5 pEssnas a serem contatadas para sutorizarem a criacdo de um curso). Estes nomes aparecem nas paginas Contatos e
Como Criar um Curso,

Lista de Responsaveis

Christiano Anderson * chr istiano-souz S@procergs.rs.0ov.br rEmoYer
Mara Lucia Fernandes Carneiro * [Ar S-CArre roEorneeros. 5. com.br rEmaver

* sparecerd na lista de pessoas 3 serem contatadss para se criar um curso.

i i avel 3 i

Voler |

Figura 20— Atualizar lista de responsaveis pelo ambiente

Trocar login

O Administrador pode, a qualguer momento, trocar o login de um usuario
(fig.21, ou seja, 0 nome que o usudrio adotara para identificar-se no
sistema.
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7ol et

Trocar Login

Pagina da Adrinistragio

Selecione o curso do uswario a trocar o login:
| Exploranda o ambiente ESD - buma 2 |

Continuar I Cancelar

Pl e

Trocar Login

)

Féagina da administragio

Nome do Usuéario:
adimbzle ]

Confiruas Cancely

Pl e

Consulta a Base de Dados

(b)

Fagina da administragio

HNome do Usudno: Administracao Do Teleduc
Login Antigo: admtele
Hovo Login: [

Conliruss | Cancels

(©)

Figura 21— Etapas para a Troca de login

Enviar e-mail para 0s usuarios

O ambiente permite que o Administrador envie mensagens gerais para

todos os usuarios cadastrados no sistema através da tela como da
fig.22.
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Erwiar e-mail para usuarios

Dados do E-mail

Erwiar e-mail para:
I Todos 0F cursos j

™ Coardenadares
I Formadores
™ alunos

Assurto:
|

Mensagem:

o Ny

Enviar e-mail | Cancalarl

Figura 22 — Envio de e-mail para os usuarios do ESD

Alteracao da senha de administracéo

O ambiente permite que senha de administracéo seja alterada, conforme
apresentado na fig. 23.

el e

Alteracdo de Senha da Administracdo

Fagina da Administracao

Digite a senba antiga

Digite a meva senha

ng a miva serha mevamenie

Alnzrar | Cancalar I

Figura 23 - Alteracéo da senha de administragéo
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3 - Como Interagir com O

ambiente

Introducéo

Esta secéo lhe propicia uma visédo global dos procedimentos disponiveis
para ingressar e sair do ambiente ESD.

Como ingressar no ambiente

Digitar senha de rede 7] x|

% Digite zew nome de wswarno e zenha.

Site: ezd. procergs. com. br

T emitdrio Ambiente de Curzo do TelEduc

MHame de I
LELIAMND

Senha I

[ Salvar esta zenha na lista de senhas

O acesso ao ambiente ESD-PROCERGS é realizado via navegador (por
ex., Internet Explorer, Netscape, Opera, etc.), através do endereco
definido na instalagéo.

Ap6s o aceite da inscricdo pelo Coordenador do curso, 0 usuario
recebera, através de seu endereco de correio eletrbnico, o login
(indicado no momento da inscricdo) e uma senha (gerada
automaticamente pelo sistema). Nesta mesma mensagem sera
informado o endereco (URL) para acesso ao curso.

Ao acessar este endereco, 0 sistema apresentara uma tela de
identificacdo (autenticacdo de acesso), como a da fig. 24. Informe seu
Nome de usuario e senha e clique em OK.

k. I Cancelar

Figura 24 - Login no ambiente ESD

Se preferir, acesse o curso diretamente pelo endereco do servidor (por
ex.: http://esd.procergs.com.br/teleduc). Clique entdo no menu Cursos
(fig.8) e selecione Cursos em andamento. Na relagéo apresentada,
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procure pelo seu curso e clique em Entrar. Novamente sera apresentada
a tela de login (fig.24)

Caso vocé digite a senha errada, o sistema reapresentara a tela de login
em branco para novo preenchimento. O sistema permitira trés tentativas
até encerrar o procedimento e apresentar a tela da fig. 25 informando
gue é necessaria uma autorizacdo para ingressar no ambiente.

AULOrizacdo necassaria para entrar no Ambienta de Cursa do TelEdwe, Vaoltar

Caso tenha esquecido sua senha siga o link: Esgueci minha senhal

Figura 25 — Mensagem de erro no login

Como sair do ambiente

Para sair do ambiente, vocé deve clicar em Sair no menu do curso, a
esquerda na janela principal do ambiente (fig. 26).

Agenda - Finalizando o curso
Estrutura oo Ambienie

Dindimica o Curso | Histgico | EditocAmendas |

Agenda

Alpdiladies

Material de Apoi
Leituras

Parguntas Frequentes:
Parada Obrigatdria

Estamos cheaando ao final desta caminhadal Quero aqui
agradecer a todos pelo empenho & dedicacdo.

o 1 Termos muito trabalho ainda pela frente: novos cursos a

Grupos planejar, mais multiplicadores & preparar no uso deste

Perfil ambiente, outros espacos para refletir scbre os recursos do

Didrio de Bordo ambiente e seus possiveis Usos, Esta foi s8 a nossa
primeira experiéncia e aoedito que foi exitosa. Espero ter

L 5 auxiliado a todos no ingresso neste novo mundo a

Alerar Senha conquistar,

Adrminisiraca

Suporte Para que todos tenham tempo de concluir as atividades

S propostas e interagir um pouco mais, alteramos a data do

final do curso para 30 de dezembro, Ao longo da proximsa
semana, & formadora Marinés estara assumindo o
acampanhamento diario do arupo, enguanto eu saio de
férias :=1)

Feliz Matal a todos e um Ano Movo cheio de conguistas e
SUCES505,

Mara Locia

Figura 26 — Janela inicial do ambiente ESD

programa navegador (Netscape Navigator/Microsoft Internet Explorer) ao terminar
uma sessédo de acesso.

‘ &| Para garantir a integridade dos dados, € necessario que o usuario sempre feche o
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Janela principal

Estrutura do Ambiente

Dirdmica do Curso
Agenda

Athadates

Material de Apoio
Leituras

Perguntas Frequentes
Parada Obrigatdria

Mural

Flruns de Discussio
Bate-Papo
Correio

Grupas

Perfill

Diario de Bordo
Partfilio
Acessos
Alterar Senha
Wisdo de Aluno
Admimistracao
Suporte

Sair

E o ponto de partida para qualquer acdo do sistema. A pagina inicial
(entrada) do curso é dividida em duas partes (fig. 27). Na parte esquerda
estdo os recursos que serdo utilizados durante o curso (menu principal)
e na parte a direita, é apresentado o conteldo correspondente a um
recurso selecionado no menu.

Sempre que O usuario ingressar no ambiente, o ESD apresentara
inicialmente, no quadro a direita, a agenda atual.

Agenda- agenta Teste

Apendas Anteriores Editar Agendas

Madulo 1 - Conhecendo o TelEduc

10 e 11 de dezembro

Provavelmente & a pnmerra vez gue muitos de vocés participam de uma expenénoa de
aprendizagem a distancia,

Esperamos que seja uma convivéncia proveitosa para todos| E o TelEduc sera nossa
‘armbiente de estudo virtual,

O nosso rabalho didrio serd estruturado e organizado através da Agenda (o texto que
aparaca no quadro 3 direita da rela toda vez que se ingressa no ambienta). Nela
estardo descritas, resumidamenta, as atividades vinculadas a um determinado mddulo
do curso.

& cada madulo (conforme nosso planejamento), nova Agenda sera publicada. as
agendas antenores sempre poderdo ser visualizadas, dicando em Histdrico.

Figura 27 — Tela inicial de acesso a um curso
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4 — Recursos do ambiente

Introducéo

Esta secdo lhe propicia uma visdo global dos recursos disponiveis no
ambiente e acessiveis via menu, segundo a visdo do formador. Neste
papel, o usuario pode criar cursos, publicar material, criar féruns,
gerenciar a inscri¢cdo dos alunos, etc.

Estes recursos séo: Estrutura do ambiente, Dindmica do curso, Agenda,
Atividades, Material de Apoio, Leituras, Perguntas Frequentes, Parada
obrigatéria, Mural, Féruns de discussdo, Correio, Grupos, Perfil, Diario
de Bordo, Portfolio, Acessos, Alterar senha, Administragdo e Suporte.

A seguir, descrevemos estes recursos, considerando a ordem
apresentada no menu (fig. 28)

Vis&o de Formador
Yisao de Aluno

Estrutura do Ambiente

Dindmica do Curso
Agenda

Atividades

Material de Apoio
Lerturas

Perguntas Frequentes
Parada Obrigatoria

Mural

Faruns de Discussio
Bate-Papo

Correio

Grupos

Perfil

Diario de Bordo
Portfilio

ACESS0S

Intermap

Configurar
# Administragao
Suporte

Sair

Figura 28 — Menu do ESD
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Estrutura do ambiente

Contém informagdes sobre o funcionamento do ambiente de cursos a
distancia (fig. 29) e ndo pode ser alterada diretamente pelo formador.

Estrutura do Ambiente —

Esta pagina apresenta informagdes gerais sobre o ambiente TelEduc. Suas
ferramentas =30 apresentadas e seus propositos de utilizag3o sao explicitados,

Autenticacéo de acesso

O ambiente possui um esquema de autenticacao de acesso aos cursos. Para que
formadores e alunos tenham acesso ao curso € necessaria uma senha e identificagao
pessoal {loginy que sdo solicitadas ao participante sempre que ele acessar ao curso.

Para garantia da integridade sempre saia do navegador {Netscape
Mavigator/Microsoft Internet Explorer) ao terminar uma sessio de acesso.

Pagina de entrada do curso

& pagina de entrada do curso e dividida em duas partes. Ma parte esquerda estao
as ferramentas que serdo utilizadas durante o curso e, na parte direita é
apresentado o conteddo correspondente a uma determinada ferramenta selecionada
na parte esquerda,

&0 entrar no curso, @ apresentado o conteddo da ferramenta "Agenda" que
contém informagdes atualizadas, dicas ou sugestdes dos professores para os alunos.
Esta pagina funciona como um canal de comunicacdo direto dos professores com os
alunos. MNela 530 caolocadas informagdes que seriam fornecidas normalmente na inicio
de uma aula presencial. O conteddo de "Agenda" & atualizado de acordo com a
dindmica do curso.

Figura 29 — Estrutura do Ambiente

Dinamica do curso

Apresenta uma descricdo da proposta do curso (fig. 30(a)) e como ele
sera conduzido pelo formador (ou equipe de formadores). Seu contetido
pode ser editado e publicado pelo formador a qualquer momento.

A fig 30 (b) mostra o menu, disponivel para o formador, que permite a
alteracéo do contetido da Dinamica do Curso.
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DinGimica do Curso

Dinamica do curso

0 curso Explorando Ambientes para suporte d Educacdo Sem Distdncia
sera desenvolvido no periodo de 10 a 20 de dezembro de 2001,
totalizando 20h,

Meste periodo, vamos explorar os recursos de um ambiente para
construcdo de cursos a distdncia, criado pelo Mdcleo de Informatica na
Educacdo (MIED) da Unicamp.

(@)

Dinamica do Curso

Alterar Dindmica do Curso

(b)
Figura 30 — Dindmica do Curso

(a) Exemplo  (b) Menu para alteracdo da Dindmica do Curso pelo
Formador

Agenda

E o espaco dedicado a organizagdo, em ordem cronoldgica, das
atividades propostas (consulte o toépico Atividades a seguir) no curso.
Esta é a tela inicialmente apresentada quando o usuario ingressa no
ambiente (como pode ser visualizado no lado direito da fig.31).

Este espaco funciona como um canal de comunicacdo direto dos
professores com os alunos. Nela s&o colocadas informagdes que seriam
fornecidas normalmente no inicio de uma aula presencial. O conteddo da
Agenda é atualizado de acordo com a dindmica do curso. O sistema
permite que o formador altere a Agenda a qualquer momento (fig.32).

Agenda. semanal

Agendas Anteriores Editar Agendas

Figura 31 — Menu Agenda

Editar agendas

Para editar uma Agenda, ou seja, criar uma nova Agenda ou alterar ou
apagar uma Agenda ja ativada, vocé deve clicar em Editar Agendas, no
menu. O menu da fig. 32 propiciard acesso a estas operacoes.
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Agenda - Editar agendas

Nova Agenda Voltar para Agenda Atual
Agenda Data Ativar
Finalizande o curso 2001202001 Atvada
Arenda Teste 14/01/2002 Ativar

Figura 32 — Menu Editar Agendas

Clicando em Nova Agenda, sera apresentado o formulario (fig. 33) para
envio dos dados da nova agenda. Esta pode ser digitada diretamente no
campo Texto ou anexada como um arquivo HTML (fig.34). Ao concluir, o
ambiente apresentara a tela da fig.35.

Agenda - Inserir nova agenda

AU A

Ohbs.: & agenda deverd conter soments texto ou somente arcuivos.

Figura 33 — Inserindo nova agenda

Agenda - Novo Arquivo

O Mavricio Severo

Pressione o botdo Browse (ou Procurar) abaixo para selecionar o
arguiva a ser anexado; em seguida, pressione OK para prosseguir

| Frocurar. . |

%l Cancelar |

farquivos .ZIP podern ser erviados e descompactados posteriormente).

Agenda - Novo Arquivo
(3 Mauricio Severo

Arguivo anexado com sucesso.

“océ deseja anexar outro arquiva?

Figura 35 — Arquivo anexado com

Figura 34 — Anexando arquivos

sSucesso
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Caso opte por anexar um arquivo (ou um texto e suas figuras), vocé
devera clicar em “Selecionar arquivo”, para indicar qual sera o arquivo
inicial a ser apresentado (fig. 36). O arquivo inicial ficard assinalado com
um (x) na janela principal de edicdo (fig. 37). Agora clique em Enviar.

Agendﬂ- Ocultar arquives
O arquivo selecionado serd a entrada da agenda.
C % agendal.htm
C Ingu_rel.gif
Ervviar | Cancelar |

Figura 36 — Ocultar arquivos na Agenda

war Arguivo Selecionar Arquivo Apagar Todos Arquivos
Iogo rel.gif
L

agenda1.htm ()
() O arguivo marcado serd a entrada da agenda.

Ohs.: A4 agenda deverd conter somente texto ou somente argquivos.

Ervviar | Cancelar

Figura 37 — Arquivo selecionado

Finalmente, vocé devera clicar em Ativar (fig.38) para que a agenda

passe a ser apresentada na tela principal. A agenda anterior passara a
fazer parte do Agendas Anteriores.

Agenda - Editar agendas
Hova Agenda Voltar para Agenda Atual
Agenda Data Ativar
Fina]izando o CUrso 2001272001 Atvada
Asenda Teste 14/01/2002 Atwar

Figura 38 — Editar agendas — Ativar

Atividades

Este recurso permite a publicacdo das atividades (fig. 39), relacionadas
ao contetido que esta sendo abordado no curso. E o espaco destinado a
apresentacdo das propostas de trabalho, estruturadas de tal forma que
permitam o acompanhamento e organizagdo do trabalho dos alunos.
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Atividades s

[S:HEII == Aulas 02 e 308

Mvddades | NovaAwidade | Novabasta | Liveira |

Atividade Comparfilhar

@1 - w 0B/08/2002 Totalmente Compartilhado
- ) '.u.'Er

2 - 10 que & Inform| Editar fo? 01082002 Totalmente Comparilhada
e Wi

3 « Usando o corrg M 01082002 Totalrmenie Comparilhado

Adagar
E 4 - Pegouizando na Infemeat 01oe2002 Totalmente Comparilhado

Figura 39 — Menu Atividades

Para melhor organizar as atividades, o ambiente permite a criacdo de
pastas (cligue em Nova Pasta), onde podem ser reunidas varias
atividades relacionadas a um determinado conteuddo (fig. 40).

Digite o nome da pasta a ser criada aqui:

k. Cancelar

Figura 40 — Criando uma nova pasta

A fig. 41 apresenta o formulario especifico para insercdo de uma nova
atividade. Neste formuléario, o formador pode anexar arquivos e/ou incluir
um endereco da Internet (URL).

Atividades - Inserir nova atividade
(O atividades

nexar Arquivo Ocultar Arguivos e Pastas Apagar Todos Arquivos
Internet

Incluir enderego Apagar todos enderecos

Compartilhar
\(Cumpartilhado com formadores
Totalmente compartilhado

Envviar Cancelar

Figura 41 — Inserir nova atividade
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Quando o material referente a uma determinada atividade envolve um
conjunto de arquivos (por ex., uma pagina HTML e suas imagens), 0
ambiente oferece um recurso para o formador ocultar alguns (ou todos)
os arquivos anexados (fig. 42). Desta forma, o aluno somente vera o
arquivo HTML inicial, facilitando o acesso ao material. Para isso,
selecione 0s arquivos a serem ocultados e clique em Enviar.

& Tok - Alise =0/
Atividades - ocultar arquivos

O= amuivos marcados nio serdo visiveis pelo aluno,

W Arquivos Anexos

™ (lativ3 ten

= [‘::]nerd.glf

Ernaar I Carcelar

B & 8 SFE)  Documen: Dane (033 socs) & o

Figura 42 — Ocultando arquivos

Clicando em uma determinada atividade, vocé podera Abrir (podendo
entdo ler o seu contetdo), Renomear, Mover (trocar de pasta) ou
Apagar.

Material de Apoio

Apresenta informacdes Uteis relacionadas ao contetdo que esta sendo
abordado. Neste espaco, em geral, sdo publicados textos e material
bibliografico vinculados mais diretamente as atividades propostas. Ao
clicar em um link nesta janela (fig. 43) é apresentado um menu com
opcdes de acesso ao material. Clicando na opcao “Abrir’, o ESD abrira
uma nova janela do navegador e apresentara o material selecionado
(seja uma pagina HTML, arquivo PDF ou qualquer outro formato
adotado).

[E:'Raiz

Material de Apoio

N | &brir
1 - Links|Ranomear
= [Miover

Apagar

Material de Apoio

Material de Apoio Novo Material de Apoio Hova Pasta Lixeira

D'] -Eab 08112002

2 - Car|Mudar Posicao)e);, 08/11/2002 Carmpartilhado carm Formadores

Ajuda

Compartilhar

0aM 12002 Totalmente Compartilhado

Figura 43 — Material de Apoio
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Se o formador desejar incluir um novo material, podera criar uma nova
pasta de Materiais de Apoio ou abrir uma pasta ja existente. Ao clicar na
opcao “Novo material de apoio”, sera apresentada a janela (fig.44), com
0S recursos necessarios para o envio de arquivos ou indicacdo de um
endereco (URL).

Telematica na Educagéo

Material de Apoio

Raiz

itulo

Comentario

1 HE

Arquivos Anexos
Anexar Arguivo Ocultar Arquivos Apagar Todos Arquivos
nderecos da Internet
Incluir Enderego Apagar Todos Enderegos

“

ompartilhar
" Compartilhado com Formadores
" Tatalmente Compartilhada

Erviar | Cancelar

I

Figura 44 — Inserir novo material de apoio

Na janela apresentada (fig. 44), o formador podera anexar arquivos e/ou
enderecos da Internet, seguindo procedimento semelhante ao de
incluséo de novas atividades.

Ao selecionar Compartilhado com formadores, somente os formadores terdo
A acesso ao material, enquanto a op¢éo Totalmente compartilhado permitira o

acesso tanto pelos formadores quanto pelo alunos.

Leituras

Recurso utilizado para disponibilizar material de carater mais geral,
complementando os textos indicados em Material de Apoio. Pode
apresentar artigos relacionados a tematica do curso e algumas
sugestdes de revistas, jornais, enderecos na Web, etc.

Assim como a ferramenta Material de Apoio, o formador pode criar
pastas ou incluir arquivos dos mais diferentes formatos (fig. 45). Para
isto, cligue em Nova Leitura e proceda da mesma maneira que para
incluir um Material de Apoio.
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Leituras

E’Raiz

Ajuda

Leituras Hova Leitura Hova Pasta Lixeira

Leitura Compartilhar
31 - Hipertexto, Hvperlink e HTWL 08/11,2002
1 - 0 gue & Informatica na Educacin 081 1/2002 Totalmente Compartilhado
2 - Mavegar & precisa 081 1/2002 Totalmente Compartilhado

Figura 45 — Inserindo nova Leitura

Ao clicar em um link de um material ja incluido, este sera aberto sempre
em uma nova janela do navegador.

Perguntas Frequentes

Contém a relacdo das perguntas realizadas com maior frequéncia
durante o curso e suas respectivas respostas (fig. 47). Este recurso pode
ser utilizado, ao longo do curso, para esclarecimento de ddvidas comuns
a diversos alunos. O ambiente permite a criacdo, pelo formador, de
novas perguntas/respostas através do menu Administracdo do curso (v
isivel s6 pra o Coordenador e os Formadores de um determinado curso).

Perguntas Freqlientes

[EJ Faiz => Sobre o ambiente TelEduc
Deacrigdo, Perguntas gerals sobre os recursos do ambiente

| inseritAssunto | InsericPergunta | Exibirtodas | Lixeira

- ? Como altero minha senha?

Euxibir selecionadas

Figura 47 — Perguntas mais frequientes

O formador pode Inserir Assuntos e Inserir Perguntas em cada Assunto
criado, facilitando a estruturacdo das perguntas e respostas incluidas.

Parada obrigatoria

Contém atividades que visam desencadear reflexdes e discussdes entre
0s participantes ao longo do curso (fig. 48).
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Parada Obrigatéria

Parada Obrigatoria

Nowva Parada Obrigatoria Estrutura de Pastas

Parada Obrigatoria Compartilhar
1 - Befletinde sobre o curso 20/1272001 Totalmente compartithado

Figura 48 — Menu Parada Obrigatoria

Clicando em Nova Parada Obrigatoéria (fig. 49), o formador podera
anexar arquivos efou enderecos da Internet, semelhante ao
procedimento de inclusdo de nova Atividade, descrito anteriormente.

Parada Obrigatdria - Inserir nova parada obrigatiria
Parada Obrigatéria

Ocublar Arguivos e Pastas Apagar Todos Arquivos

Apagar todos enderegos

Totalmente comparilhado

Emviar | Cancelar

Figura 49 — Inserindo nova parada obrigatéria

Mural

Espaco reservado para todos os usuarios disponibilizarem informactes
consideradas relevantes no contexto do curso, como, por exemplo,
chamadas de congressos e seminarios, experiéncias com alunos, etc.

Ao clicar em uma das mensagens listadas na parte superior (fig. 50), o
texto sera apresentado na parte inferior. Para incluir uma nova
mensagem, cligue em Nova Mensagem e preencha o formulario
disponivel na fig. 51. Ao concluir, clique em Enviar.

Mural
Hova Mensagem
Titulo Emissor Data
Mova mensagem Mara Licia Fernandes 45,04 5007 1p.29:07
Carneirp

Figura 50 — Mural
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Mural - Nova Mensagem

=
[

Enwviar Cancelar

Figura 51 — Mural — Nova mensagem

FOruns de discussao

Esse recurso permite a criagdo de linhas de discussdo. As
mensagens/respostas enviadas s8o organizadas hierarquicamente,
facilitando o acompanhamento dos comentarios sobre um tema. O
formador pode criar, renomear, configurar ou excluir um determinado
Forum (fig. 52).

Foruns de Discussao

Howvo forum Ver Lixeira Ordenar por: m

Semanas 11 e 12 - Projetos Pedagdgicos (46) 237112001
Semanas § a 10 - LOGO (55) 1201142001
Dividas que surgern no curso (A1) 30102001
Comunicados Gerais (para todos) (16) 295112001

Figura 52 — Féruns de Discusséo

Ao clicar em Novo férum, sera apresentada a janela da fig.53 para que
o formador informe o nome do férum a ser criado. Ao concluir, clique em
Criar FOrum.

Hovo forum

Maorne

Criarl Cancelar |

Figura 53 — Criar um novo férum de discussao

Ao selecionar um determinado férum, clicando no titulo do respectivo
férum (na fig. 52), sera apresentada uma janela semelhante a da fig. 54.
Clicando em uma mensagem especifica, serda apresentado o seu
conteddo (fig.55). Caso deseje comenté-la, clique no botdo Responder.
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Comunidades PROCERGS (2)

Foruns de Discussao - Ver forum
Forum 507 - Rewsdo Geral - 1 (somente leitura)

Ordenar por: [Eaege|
Mensaiens, i1 afde SI

1. Qual 2 sua opinidio soh Cleon Espinoza 23/04/2002
2 RFe: Qual 3 sus opinido... Valnel Aquiar Santos 23042002
3. ; R i Walngi i 240472002
4. Re: Qual 3 sua apinizo... Jackson van Wahlen 23042002
5. B Be: Qual # sua opi Walnii i 240472002
B. Re: Rz Re: Clual a sua... gemmﬂw 240472002
0ares
7. i Cleon Egpinoza 240472002
B. Re: Re: Re: Clual a sua... Wolnei Squiar Santos 240472002

Exibir todas Retamar a lista de firuns

Figura 54 — Exemplo de um férum

Comunidades PROCERGS (2)

Foruns de Discussao - Ver Mensagem
tensagem do Famnum 1.07 - Naelamenio isomente leitura)

Titulo Autor Data

Opinido =obre oz textos de nivelamento
Mensagem
[ Postada por Cleon Espinoza, 070302002, 0202210 )

lual @ sua opinido sobre os textos recomendados para nivelamento do assunto? Yocg acha que
foram suficientes ouw sente necessidade de mais matenal?

Cleon Espinoza 18042002, 14:36:39

Ordenado por: drore
== Anterior Prixima =»

Retomar a lista de mensagens

Figura 55 — Exemplo de uma Mensagem no Férum

Correio

O ambiente ESD inclui um sistema de correio eletrbnico interno ao
ambiente. Todo participante pode enviar e receber mensagens através
deste correio, mas sempre que quiser verificar novas mensagens
recebidas, precisara ingressar no ambiente. A fig. 56 mostra a interface
do correio e a janela para compor hovas mensagens.
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Telematica na Educagéo
Correio - Mensagens Novas

| Atalizar | Compor | Recebidas | Emdadas | Lixeita |

5 METIFagens novas

Estado Assuntn Remetente Data
A--Z2FZ-—-RA A —-Z2Z---A Jan — Dez Der — .
[ Hova

YIRLIS Berenice Corréa Machado 0TS 200200074
[ MHowva URGENTE VIRLIS - Bersnice Corréa Machado DEMN&E2002 23470
[~ Mowa Reso: Fesp Adesao a ideia chymase,, Silvia Watios DEMNSZ002 22:39:3
[ Hova Churrageo? llaine Mombach Hoffmann 04082002 18:36:3
[T Hova Varios ledos interessanias Méra Lucla Fermandes Cameiro 27042002 14:18:0
Excluir as mensagens selecionadas ]
Exibir mensagens selecionadas |
()
Telemética na Educagio
Correio - Compondo Mensagem
Lista de participantes do curso Lista de destinatirios da mensagem

Todos ﬂ
Todos os formadoras P I

hdara Licia Femandas Cameaino

=
Retirar | Esvaziar |
Assunio:
-
=
AEHAT ANGUNDS Apagar Mensanem |

| Enviar Mensagem | Cancelar

(b)
Figura 56 - Correio eletrénico

(a) lista de mensagens recebidas (b) compondo uma mensagem

Grupos

O ambiente ESD permite a organizacdo dos participantes de um curso
em grupos (fig. 57). Isto permite que estes alunos possam trabalhar
cooperativamente publicar em espacos comuns (como o portfélio de
grupo).
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Grupos

&
" “
' Grupos em formagio

APAF-Foraleza

E. E. E. Mahil Tacla
Formadores

APAE Araragquara
APAE Joinville
FEMAPAE-MMEC
MIEE-UFRGS
Paricipantes serm grupo

Howvo Grupo Componentes dos Grupos Grupos dos Componentes Configurar Grupos
Grupo Componentes

4

4
3
5
4
4
2
2

Figura 57 — Menu Grupos

Para criar um grupo, clique em Novo Grupo no menu da fig. 57. Na
nova janela (fig. 58), vocé podera digitar o nome do grupo e escolher os
componentes que deseja incluir. Quando concluir, clique em Criar.

e} TelEduc - Grupos - Microzoft Intemet Explorer

Grupos - Novo Grupo

Moo nome

Componentes do grupo
Aluno Angela haria £anata
Aluno Berenice Corméa bMachado
Aluno Claudia Bareto de Aruda
Aluno Claudio Eleine

Aluna Delmar ElairWWalter

Aluno Diana Silva

Aluno Elis Fagina Brand&o Aradjo

¥ Tados os panticipantss
7 Apenas os participantes sem gripo

Criar ] Cancelar |

El

=101 x|
=

[&] Canchida

| Bl

[ [ e intenes

Figura 58 — Criando um novo grupo

O menu da fig. 57 também permite visualizar a Lista dos Grupos ja
criados, bem como a relacdo dos componentes e seus respectivos
grupos. Para visualizar a relagdo dos componentes de um determinado
grupo, cligue no nome do grupo. Sera apresentada uma tela como a da

fig.59.
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3 TelEdue - Grupos - Microzolt Internet Explorer

Grupos - Componentes
% E E Mabil Tacls

Hovo Companente

Componentes

Aluno Claudio Kleina

Aluno Delmar Eloir Walter
Aluno Irena woniszek Antunes
Aluno hiriam Lopes Canalho

Fechar

[#€] Conchsido

Excluir Componente

7]
|4 Intemet &

Figura 59 — Visualizando um grupo

Na tela apresentada na fig.59, o formador podera renomear ou excluir o
grupo, assim como incluir novos componentes ou excluir componentes.

Perfil

Esse recurso oferece um espaco para o usuario do ambiente fornecer
uma série de informacg8es pessoais e profissionais €, se desejar, enviar
sua fotografia. Estas informac8es podem ser consultadas pelos demais
usuarios do ambiente, propiciando mais um recurso para a aproximagao
dos participantes através da identificacdo de interesses comuns.

A idéia desse recurso €, em principio, fornecer um mecanismo para que
0s participantes possam se conhecer e desencadear acdes de
comprometimento entre todos, abrindo caminho para a escolha de
parceiros para desenvolver as atividades do curso.

Perdil - Pagina Principal

[T Wera Zalete Esteriz Pedrozo
[T &diles Lourdes Moser

[T Alexandre Bodeizues Soares
[T Almira de Arnada Birk

Alunos
[ Home Data

1971272001 11:07:55
1171272001 150624
1171242001 01:19:44
1041242001 14:56:02

Figura 60 — Menu Perfil

As orientagfes para o preenchimento do perfil podem ser editadas pelo
formador. Para editar o seu perfil, basta clicar em seu proprio nome (fig.
60), selecionar Preencher Perfil e informar os dados desejados na
janela, como a apresentada na fig. 61.
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/3 TelEduc - Perfil - Microsoft Internet Explorer -0

Perfil - Alterando Perfil

lUze 0 espago abaixo para falar um pouco sobre voc8, seu trabalho, sua familia, seus amigos,
lugares interessantes, o gue vocé gosta de ler.. Enfim, fale sobre vocél

=l

=

Enwviar alteragies Cancelar

Figura 60 - Editando perfil

A fig.61 mostra um exemplo de perfil, editado no formulario anterior.
Pode-se destacar que os formularios de edicdo ndo exigem o uso de
tags HTML, facilitando a sua utilizag&o.

Perfil

Sra Lrtle -2aretio

Email: . @p b cgsbr (:',,f
Funcdo: aluno. Dispareel )
Cla, pessoal

Estou aqui como "aluna" para poder ter a mesma wisdo das ferramentas e recursos que vocEs.

Cbrgada pela compreensio

. Fech
Ver dados pessoais ﬂ

Figura 61 — Exemplo de um perfil

Diario de Bordo

Este recurso (fig. 62) proporciona um espaco para os alunos
descreverem suas acdes ao longo do curso e refletirem sobre seu
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processo de aprendizagem, bem como para os formadores registrarem
seus comentarios sobre 0 curso.

Telematica na Educagio
Diario de Bordo

& L Famanes Cansi
Incluir nova anotagio

Titulo Data Comentarios

c . R 26042002,
@Con:lumdn a prifmeira aula 17-31-24
B 24042002,
Rexre ndo bugs, 531817
Di " o 21042002,
21:32:12
' ‘s i 170472002,
bjlnoard e cuen norovn [eedus 11:36:23
{Cmta}ing enviados pot i ‘{Cnmentéﬁns enwizdos por outzo participaste,

Figura 62 — Acesso ao diario de bordo

Clicando em Ver outros diarios, o formador tem acesso aos diarios dos
demais formadores e alunos do curso, podendo ler seu conteldo e
registrar seus comentarios. Para ler um diario especifico (fig. 63), basta
clicar sobre o nome do usuario e selecionar a opcao Ver ou Comentar
(como mostrado na fig. 64).

Telematica na Educagio
Diério tle Bordo - Diarios dos participantes do curso
L Telematica na Educacao

tens nam
comentados

e s

wl:liériu de Alessandra Valdez da Sika 04,/05/2002, 15:11:53 1 0
{EDlériu de André Luiz Fialho Coutinha 270472002, 153105 1 ]
E._EIDlériu de Berenice Corréa Machado 04,/05/2002, 15:54.58 2 i
leérin te Catiana Leila Possamal 040572002, 14£:52:15 2 1
§ F|Diria de Cristiani de Oliveira Dias 27/04/2002, 16:21;30 1 0

Figura 63 — Acesso aos diarios dos participantes de um curso
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Telematica na Educacao
Diario de Bordo
wﬁer&nice Corréa Machado

Atualizar Wer putros didrios
2] 2uia do dia 27 *f_er—r 2 {
'lanrmenl.é:ins enviados por ma, 1‘{ Comentanos enviados por oulre participante,

Figura 64 — Acesso a um diario

Um formulério especifico (fig. 65) facilita a inser¢do de novas anotacdes
e pode ser acessado clicando em Incluir nova anotagao na fig. 62. Esta
opcao so esta disponivel em seu diario pessoal!

Telemadtica na Educagao
Diario de Bordo - Incluir nova anotagio

I
=l
H

Enviar Cancelar

Figura 65 — Incluindo nova anotagéo no Diério

&| Vocé somente pode incluir anota¢des em seu diario pessoal!

Portfolio
Seu objetivo é prover um mecanismo para que o aluno possa
compartilhar e comunicar os resultados de seus trabalhos (aos colegas
e/ou formador). Neste espac¢o, o aluno pode apresentar/enviar 0s mais
diversos formatos de arquivos (textos, enderecos da Internet, etc.). e
decidir quanto ao acesso que deseja oferecer aos colegas e/ou
formador.

Este compartilhamento pode ser de trés tipos:

e totalmente compartihado - possibilita que todos os
participantes do curso tenham acesso e comentem o que foi
disponibilizado,

« compartilhado com formadores - ird permitir acesso somente
ao grupo de formadores do curso
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* nado compartilhado - somente o usuario (aluno, formador ou
coordenador) acessa o documento que esta editando.

Portfélio individual
O menu do portfélio individual (pessoal) permite a inclusdo de novos

itens e 0 acesso (somente para visualizacdo e comentario) dos
Portfdlios Individuais e Portfélios de Grupos (fig. 66).

Portfolio Individual

Mara Licia Femandes Carneirn
IE:'Pasta Raiz

Portfidlio Pessoal Meus Portfilios Portfidlios Indniduais Portfidlios de Grupos
Incluir Novo tem

Compartilhar Comentarios

&0 ha nenbhum item neste portfolio

Comentario de Aluno Y Comentario de Formador v Comentarios enviados por mim

Figura 66— Portfélio individual — pagina inicial

Clicando em Incluir novo item, o usuario terd acesso a um formulario
como o apresentado na fig. 67. Nele, o usuario podera editar e incluir
diretamente um texto, anexar um arquivo ou indicar um link para um
endereco na Internet. Nesta janela, o usuario devera também optar pelo
tipo de compartilhamento desejado.

Pasta Raiz

|

Arguives Anexos

Enderecos da Internat

g N B e e e e e e e e ey
I Tolalmente Compartilhade

T Compartilhado com Formadoses

™ Man compartilhado

Err-.-llurl Cancalar I

Figura 67— Incluir novo item no portfélio

Ao clicar em Portfélios Individuais, o ambiente apresentara a lista dos
portfolios dos participantes do curso. Clique no nome de um dos
participantes, para visualizar o conteddo de seu portfélio. O ambiente
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apresentara o portfélio individual selecionado e permitira ao formador (ou
outro participante) ver ou comentar o contetdo (fig. 68).

Portfolio Individual

Berenice Corréa Machado

asta Raiz

Portfdlio

1 - m,ﬂ,@_ﬁﬂ IrFﬂFnHIm,E..'_LQ“w,U,::_'.E,}
K|

Wer
2 - 3emana | Comentar e 1

Portfilio Pessoal | Meus Portfélios |  Portfilios Individuais Portfdlios de Grupos
Atualizar

250572001

22117200

Compartilhar Comentariog

Totalmente
Compartilhado v Y(
T otalmente ,r'
Compartilhado

Figura 68— Ver ou comentar um portfélio individual

Ao clicar em Comentar, serd apresentada um formulario como o da fig.
69. Basta preencher com suas observacdes e clicar em Enviar.

Portfolio Individual - Comentar

Berenice Corréa Machado
% Home Page (atendimento HIEE)

<} TelEduc - Portfdlio - Microsoft Internet Explorer

Comentario

=101 x|

Enviar Cancelar

=

Figura 69 — Comentando um item do portfélio

Portfélio de Grupo

O acesso ao Portfélio de Grupo (fig. 70) é idéntico ao Portfélio Individual.
A diferenca reside no acesso por parte dos usuarios. Somente aqueles
que fazem parte de um determinado Grupo (consultar o tépico Grupos)

podem publicar no portfélio de seu grupo.
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Portfolio
[ Portidlios Indiduais | _Portiolos de Grupos |
Portfalio Data ltens Itens ndo comentados

i Porflio do grupo "APAE Araraguara” JN21569 B 0

i Portfdlio do grupo "APAE Joinville” 321889 7 1

i3 Partfali li "APAE.Fordtaleza" N2N0969 13 ]

i Portfolio do grupo "E. E. E. Nabil Tacla” JA2A19S5 10 0

iy Portidlio do grupo “Formadores” 3N21N89 2 I

i Partfalio do grype "MIEE-UFRGE" ANN2M969 7 0

Figura 70 — Portfélios de Grupos

AcCessos

Ferramenta que apresenta relatérios sobre o acesso, freqiiéncia no
ambiente e utilizacdo das ferramentas pelos participantes de um curso.
Clicando em Acessos, serdo apresentadas as opcdes de relatérios da
fig. 71.

Acessos

Relatdrio de Acessos

Relatario de Fregiiéncia

Figura 71 — Relatdrios da ferramenta Acessos

Clicando em Relatério de Acessos, 0 usuario podera especificar qual o
tipo de relatério desejado, assinalando as opc¢fes apresentadas na fig.
72. Um exemplo de relatério, criado a partir destes critérios, é
apresentado na fig. 73.

Acessos - Relatério de Acessos

Selecione abaixo os dados a constar no relatdrio de acesso;

W Ultimos acessos W Local de trabalho
[" Quantidade de acessos W Cidade
W Estado
& Nome
" Local de trabalho
C Cidade
"  Estado

Exibir relatério | Voltar |

Figura 72 — Relatério de acessos
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Ao selecionar o Relatorio de Frequéncia (fig.71), serd apresentada uma
janela como da fig. 73. Nela o formador devera preencher o Periodo de
busca (intervalo de dadas que deseja visualizar o relatério), selecionar
entre Participantes ou Grupos e definir qual Ferramenta deseja conhecer
0 numero de acessos. O relatério emitido sera como o apresentado na
fig. 74.

Acessos - Relatério de Freqiiéncia

Selecione abaixo os dados a constar no relatdrio de fregiéncia:

Periodo de busca:
Iniicio: |EIS,’[I4£20EIE

Término: |1B,f|]4,f20|]2
¥ Paricipantes
[ Grupos

rada no ambiente !
Estrutura do Ambiante
Din&mica do Curso
Agenda
Atividades
Matenal de Apoio
Leituras |

Exibir relatdrio | Vultar|

Figura 73 — Relatério de Freqliéncia

N TelEduc - Acessos - Microzoft Intemnet E xplorer Y
Acessos -Relatério de Acessos
Atividades
Qutubro 2001 Move Total
324 25 26 27 28 20 30

Angela Maria Zanatta 1 6 2153 3 2116 6 7 2 [0
Berenice Coméa Machado 12 2 1 151 22
Claudia Barreto de Amryda 32 158 3 2 4 6 6 4 48
Claudio Kleina 5§ 2 21 3 15 4 2 25
Delrmar Eloir Walter & 2l 1 311 2 21
Elis Regina Brandio Aradjo 1 25 2 2 4 2 2 2 23
Helena
lrena bwoniszek Anfunes 19 9 4 3 4 461 3 59
José Armando Yalents
Karina Primiano Benassi E B 9 8 6 4 7 2 2 53
Liane Margarida R, Tarouco

il i i 1 1
Magali Cristina de Lima Barros 1 B 9 1 4 4 2 26
Mara Licia Femandes Carneiro a8 &5 §5R 3 3 1 28 44 4 5 46

. :
Marli Margareth Pollum 9 B 4 7 3 41 4 4 3 5 B 2 60

Figura 74 — Especificando os dados de um relatério de frequéncia na Ferramenta
Atividades
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Configurar

Este recurso fornece acesso a outros dois links importantes: Alterar
Senha e Selecionar Idioma.

Configurar

Alterar Senha

Selecionar ldioma

Figura 75 — Menu Configurar

Alterar senha

Este link permite que o usuério altere sua senha a qualquer momento,
bastando informar a senha antiga e indicando a nova senha (fig. 76).

Este recurso é especialmente Util no primeiro ingresso, ja que o servidor,
automaticamente, gera uma senha inicial de dificil memorizagédo.

Configurar - Alterar Senha

Dialla sua sanha anfiga:

Dlgnﬁ- gua nova senha
Redigite sua nova senha (para confirmag &o):

Registrar sheragies | Cancelar |

Figura 76 — Alteracdo de senha

Selecionar Idioma

Este recurso permite que o usuério altere o idioma dos menus do curso,
como mostra a figura 77.

Configurar - Selecionar Idioma

=elecione o idioma em que deseja visualizar 0 ambiente;
Portugués =]

Fortugués
E zpanhiol .
talteragdes Cancelar

Figura 77 — Selecionar Idioma
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Administracao

O menu Administracdo (fig. 78) € apresentado somente ao
Coordenador e Formadores do curso. E através dela que o
formador/coordenador pode:

* Visualizar/Alterar Dados do Curso (datas de

Administragao inicio e fim das inscricdes e inicio e fim do
curso, ementa, tipo de inscricéo, etc.) (fig.79)

Wigualizar / Alterar Dados do Surso * Visualizar/Alterar Cronograma do Curso
(permite a alteracdo das datas)

Visualizar / Alterar Cronograma do Curso « Escolher Ferramentas do Curso - selecionar

as ferramentas a serem apresentadas no menu

Escolher Ferramentas do Curso 3 esquerda ,

Destacar Ferrarmentas « Destacar Ferramentas (que ficam assinaladas
com uma &)
Inscrever Formadores * Inscrever Formadores — permite a inscrigdo

dos formadores pelo coordenador

e Inscrever Alunos — permite a inscricdo dos
alunos pelo coordenador

* Gerenciamento de Alunos/Transformar em

Inscrever Alunas

Gerenciamenta de Inscricfies

Gerenciamento de Alunos f Transformar e Forrmador Formador
¢ Gerenciamento de Formadores/ Transformar
Gerenciamento de Formadores [ Transformar em Aluno em Aluno

e Alterar nomenclatura do coordenador -

Alterar narnenclatura do coordenador permite que o coordenador passe a se chamar

Enviar Senha Formador (fig. 79) _ _
 Enviar senha — permite reenviar a senha para
Figura 78 — Menu Administragéo 0Ss usuarios

(visdo do coordenador)

&| As opgdes “Transformar em Formador” e “Transformar em Aluno” somente s&o

apresentadas ao Coordenador de um curso!

Administrag&o — Visualizar Dados do Curso

O ambiente ESD permite que o coordenador de um curso visualize e
altere os dados de um determinado curso, através de um formulario
como o da fig. 79.
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Administracao - visualizar { Alterar Dados do Curso

Abaixo seguem dados referentes ao curso. Para altera-los, modifique os campos desejados e
pressione o botdo Alterar.

Nome: |Telematica na Educagio

curso teste do anbiente ;I

Informacdes:

Inicio do [:ursu:IZE,."Eldl,.fZEIEIZ
Fim do -::ursu:|31,-"1 jenog

Inicio das 2 42002
incrigies:
Fim das inscrigﬁes:lSD.ﬁ'D-’-l,-’ZDDZ

Pablico alvu:lalunu:ns do curso de Especializag8o em Informéatica na Educacio

Tipo de inscri;:ﬁu:lmediante analise do coordenadar

Figura 79 — Menu Administracéo: alteracdo dos dados de um curso

(disponivel somente para o coordenador)

Administrag&o — Visualizar/Alterar cronograma
do curso
O ambiente ESD permite que o coordenador de um curso altere o

cronograma de um curso, o que envolve o periodo de inscricdes e o
funcionamento do préprio curso (fig. 80).

Administracao - Visualizar j Alterar Cronograma do Curso

Abaixo seguem datas referentes a periodos do curso, as guais podem ser alteradas.

Inicio Item Fim

|1?,."D4,-"2EIEIE Inscrigies ISD,"IH,-"EEIEIE
IEE,H'M,-"EEIEIE Curso |31,"1 242002

0bs: As datas devern estar no farmato DDMASAA.

Alterar | Yoltar |

Figura 80 — Menu Administracéo — Alterar cronograma do curso
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Administragcdo — Escolher Ferramentas do Curso

O ambiente ESD permite que o formador selecione quais as ferramentas
que serdo apresentadas aos alunos e demais formadores. Para isto, o
formador deve assinalar, no menu da fig 81 (a), quais as ferramentas
gue deseja que fiquem visiveis e para quem (Todos, Formador,
Ninguém).

Algumas ferramentas séo obrigatorias e o sistema ndo permite alteracao,
como Suporte ou Sair. ApOs selecionar as ferramentas, clique em
Escolher (fig. 81b).

Administracao - Escolher Ferramentas do Curso

(Ferrarmenta Obrigatdria)

Ferramenta Descricio Visivel por
Estrutura do Ambiente Contam infnrmagﬁes sobre o funcionamento do amhbiente & Todos
(Ferrarmenta Cbrigatdriay  de cursos a distancia.

Dindrmica do Curso Caontém informagdes sobre a metodologia e a organizagio & Todas

do curso.

Agenda
(Ferrarmenta Obrigatdria)

E a pagina de entrada do curso com a programagao do dia & Todos

N _ * Todos
Atividades i‘-ﬁrrssenta as atividades a serem realizadas durante o  Farmador
" Ninguém

Apresenta informagdes Oteis relacionadas 4 tematica do & Todos
Material de Apoio curso, subsidiando o desenvalvimento das atividades " Farmadaor
propostas. r Minguérm

Apresenta artinos relacionados & ternatica do curso e # Tados
Leituras algumas sugesties de revistas, jornais, enderecos na " Formadaor
Weh, efc. r NingUém

& Todos

Contém a relagdo das perguntas realizadas cam maior

Perguntas Frequentes frequéncia durante o curso e suas respectivas respostas. € Formador
" Ninguém
Conté teriai i d d flexd  Todos
S ontém materiais gque visam desencadear reflexdes e
Farada Obrigatdria digcussies entre 05 paripantes ao longo do curso. € Formador
& Ninguém
Espago reservado para todos os paticipantes © Todos
Mural dispanihilizarem informacgdes consideradas relevantes na ¢ Farmador
contexto do curso. o Minguém
(a)
Suporte Fermite aos formadaores entrar em contato com o suporte & F d
(Ferrarmenta Obrigatdria)  do Ambiente (administrador do TelEduc) através de e-mail. SliEslel
Sair . ] . .
. . 0
I e Fermite a saida do ambiente pelo usuario Todaos
Escalher Cancelar
(b)

Figura 81 — Sele¢éo das Ferramentas do Curso
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Administragcdo — Destacar Ferramentas

O ambiente ESD permite que o formador selecione algumas ferramentas
que deseja destacar no menu principal. Ao selecionar uma ferramenta,
clicando no quadrado ao lado do nome da ferramenta, uma
aparecera ao lado do link no menu (fig 82).

Administracao - Destacar Ferramentas

Selecione as ferramentas que devem aparecer destacadas no menu (uma =Daparecera ao lado
das ferramentas selecionadas):

[T Estrutura do Ambiente
™ Dindrrica do Curso
™ Agenda

™ Atividades

™ Material de Apoio

™ Leituras

™ Perguntas Frequentes
™ Parada Obrigatoria

™ Mural

™ Faruns de Discusséo
™ Bate-Papo

™ Carreio

™ Grupos

™ Peril

I Diario de Bordo

I Paortfalio

[T Acessos

Confirmar Cancelar

Figura 82 - Administrag&o: Destacar Ferramentas

Administrag&o — Inscrever Formadores

O Coordenador de um curso pode Inscrever Formadores diretamente no
curso, bastando preencher o formuléario da fig. 83.

Neste formulario, o Coordenador deve informar o Nome do Formador,
seu email (através do qual ele recebera as informacg@es sobre o “login” e
“senha”) e o login sugerido.
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Administragao - Inscrever Formadores

Preencha os dados abaixo para cadastra-lo(s):

Nome E-mail Login

1

l
|
|
|
|

* Todas as colunas sdo obrigatdrias (nome, e-mail e login). Preencha apenas as linhas
Necessanas.

Inscrewver “Woltar |

Figura 83 — Administracdo: Inscrever Formadores

Administrag&o — Inscrever Alunos

Tanto o Coordenador como o Formador podem inscrever novos alunos,
bastando informar Nome, E-mail e Login. O sistema enviara
automaticamente uma mensagem para o endereco de correio informado,
indicando “Nome de usuario” e “senha” (fig. 84).

Administragao - Inscrever Alunos

Freencha os dados abaixo para cadastra-lo(s):

Home E-mail Login

| I
2 | |
3 | | |
4 | |

5. | | |

* Todas as colunas =80 obrigatdnias (nome, e-mail e login). Preencha apenas as linhas
Necessanas.

Inscrewver “aoltar |

Figura 84 — Administracéo: Inscrever alunos

Administragdo — Gerenciamento de inscrigdes

O gerenciamento de inscricdes pode ser realizado tanto pelo
coordenador quanto pelos formadores do curso. Os alunos inscritos
podem ter suas inscricdes aceitas ou rejeitadas. Esta resposta é enviada
automaticamente para o endereco de correio eletrdnico inicialmente
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informado na ficha de inscricdo. ApOs ser avaliada e aceita uma
determinada inscri¢do, o formador podera analisar a lista de alunos (fig.
85) e, eventualmente, Rejeitar uma inscri¢éo.

Ordenar por data de inscrigdo

™ Marta Vasconcelos Guterres
™ Paulo Emesto Gewshr

™ Silvia Mattos

™ Vilma N. Fraga

Dados I Rejeitar I

Administragao - Gerenciamento de Inscrigdes

Inscrigdies Néo Avaliadas | Inscrigbes Aceitas | |nscricies Rejeitadas

[M® de Inscrigdes:; 17

23/04,2002 Dados
23Mm4,.2002 Dados
2304/2002 Dados

23/04/2002 Dados

“oltar

Figura 85 - Administragdo — Gerenciamento de inscri¢des

Administragdo — Gerenciamento de alunos

O formador pode, a qualquer momento, verificar os dados dos alunos
inscritos em um curso. Para isto, basta selecionar um determinado aluno

(fig.86) e clicar em Dados.

Administragao - Gerenciamento de Alunos
Ordenar por data de inscrigda M® de Alunos:
[T Alessandra Waldez da Sika 23042002 Dados
[T André Luiz Fialho Coutinho 23042002 Dados
[T Maria del Carmen Cabrera Martins 23042002 Dados
[T Marta Wasconcelos Guterres 23042002 Dados
[T Paulo Ermesto Gewshr 23/04,2002 Dados
7 Silvia Mattos 230472002 Dados
™ “ilma M. Fraga 23/04/2002 Dados
Dados |
Yaltar |

Figura 86 - Administragdo — Gerenciamento de alunos
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Administrag&do — Gerenciamento de formadores

O formador pode, a qualquer momento, verificar os dados dos demais

formadores de um curso. Para isto, basta selecionar um determinado
formador (fig. 87) e clicar em Dados.

Administragao - Gerenciamento de Formadores

Ordenar por data de inscrigdo

MN® de Formadores: 2

[ Mara Lucia Cameiro 23042002 Dados
™ Mara Licia Fernandes Cameiro 170472002 Dados

Dados |
“oltar |

Figura 87 — Administracdo — Gerenciamento de formadores

Administragdo — Enviar senha

O formador pode enviar novamente a senha para qualquer aluno ou

formador inscrito no curso. Para isso, basta selecionar os nomes na lista
da fig. 88 e clicar em Enviar Senha.

Administracao - Enviar Senha

Erwiar senha para ofs) participante(s):
Alessandra Waldez da Silva -
André Luiz Fialho Coutinho

Berenice Corréa Machado

Catiana Leila Possamai

Cristiani de Oliveira Dias

Eliane Soares da Silva

Enedi Giovanella

Fabiane Tonin

Gisela Antunes de Castro

Henrigue Langlois hd!

Erviar Senha |

Observacgédo: podem ser selecionados mais de um usuario sequrando a tecla Ctrl e selecionando
o usuario a ser adicionada.

Yoltar |

Figura 88 — Administra¢do — Enviar senha

Suporte

Através deste link, o formador pode entrar em contato com o suporte do
Ambiente (administrador do ESD) através do correio eletronico.
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